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3. Resumen

Se exponen los aspectos mas relevantes para el disefio, desarrollo e implemento de
un estudio sobre seguimiento de egresados. Se abordan aspectos a considerar previa
y durante su desarrollo, recomendaciones para la recoleccion de los datos y sobre las
competencias profesionales a incluir; para finalizar se propone una guia de
autodiagnostico para ayudar a conocer el grado de cumplimiento que tiene la

institucion con respecto a dicho seguimiento
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CAPITULO 2: GENERALIDADES DEL PROYECTO

5. Introduccioén

Se ha convertido en una necesidad, de manera creciente, que las instituciones
educativas incorporen lineas de investigacion, que permitan un analisis cada vez mas
riguroso, sobre aspectos de su vida institucional, que posibiliten una adecuada toma
de decisiones y el establecimiento de programas bien estructurados en lo curricular y
con una atinada presupuestacién, condicién inherente, sin la cual estaria en
desventaja, para afrontar retos y demandas de una sociedad mas participativa y

exigente.

Uno de los aspectos de mas importancia, es el programa seguimiento de egresados,
gue a la par de las otras lineas de investigacion, pueden iniciar la retroalimentacion
con sus avances, de la pertinencia curricular y sus posibles adecuaciones, dentro de

una congruencia regional y local.

Resulta conveniente mencionar, las lineas de investigacion en las que, conjuntamente

se pueda dar avances, dentro de un programa de evaluacion y seguimiento.

1. Perfil de ingreso.

2. Seguimiento de la matricula para la eficiencia terminal.

3. Diferentes especialidades dentro de las carreras que se manejan dentro del
CBTis No. 39 “Leona Vicario”.

4. Seguimiento de egresados.

5. Impacto social del bachillerato tecnolégico.

El seguimiento de egresados, como una linea de investigacion, no solo tiene relacion
con el analisis y reformulacion curricular, sino que tiene ademas, una importante
articulacion, con los requerimientos de ingreso a instituciones de educacion superior,
y la insercién en el mercado laboral de los egresados del CBTis No. 39 “Leona

Vicario”.



6. Descripcion de la empresa u organizacién y del puesto o area del trabajo
del residente.

El Centro de Bachillerato Tecnologico industrial y de servicios, fue fundado el 4 de
septiembre de 1972 en la ciudad de Aguascalientes, como una institucion publica que
brinda educacion a nivel Medio Superior, con Bachillerato Tecnoldgico, la ubicaciéon
inicial fue en la Calle Cosio Sur S/N, Col. Centro, cambiando de lugar a las
instalaciones actuales el 19 de septiembre de 1974 con domicilio en calle Niza, S/N,
Fraccionamiento Del Valle 22 Seccion, como Director Fundador, el Profesor
Felipe Ventura Rodriguez (1974 A 1988) iniciando actividades con 5 directivos, 16
docentes y 11 personas como administrativos, se ofrecieron las carreras de las
siguientes especialidades; TECNICO SECRETARIO EJECUTIVO, TECNICO EN
CONTABILIDAD Y TECNICO EN VENTAS, en las cuales no incluian en su programa
el nivel de bachillerato, la matricula inicial, cuando se fundo el plantel, era de 10
grupos, con un total de 370 alumnos, actualmente tiene un total de 2497 en el ciclo

escolar agosto 2017 diciembre 20.

MISION

Formar personas con conocimientos tecnologicos en las areas industrial, comercial y
de servicios, a través de la preparacion de bachilleres y profesionales técnicos, con el

fin de contribuir al desarrollo sustentable del pais.
VISION

Impulsar la calidad educativa integral, que se refleje en nuestros alumnos como futuros
profesionistas capaces, responsables y comprometidos en la mejora continua en su

ambito laboral y personal.
VALORES

Honestidad, liderazgo, responsabilidad, actitud de servicio, honradez, disciplina,

respeto, lgualdad, compromiso, vocacion de servicio, integridad, orden.



El 4rea en la cual participé, fue el Departamento de Vinculacién con el Sector
Productivo del “ Centro de Bachillerato Tecnoldgico, industrial y de servicios No. 39
“Leona Vicario”, en coordinacion, con la Oficina de Apoyo y Desarrollo de Estudiantes
y Egresados, en la cual se obtuvo informacion, para realizar adecuadamente, el
proyecto de  PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DEL PROGRAMA DE
SEGUIMIENTO DE EGRESADOS.

El papel del Departamento, es facilitar, dentro de la oficina de Apoyo y Desarrollo de
Estudiantes y Egresados, para que las cosas se hagan de la mejor manera, es decir,

supervisar en campo, orientar, auxiliar, aclarar y llevar los tiempos de cumplimiento.

El Departamento no es quien lo hace directamente, la implementacion de estos
programas, es la Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial (D.G.E.T.1.),
bajo la Coordinacién de la Subdireccién de Enlace y la Coordinacion General de

Educacién Tecnoldgica Industrial de Nuestro Estado.



ORGANIGRAMA GENERAL DE LA INSTITUCION

CONSEJO TECNICO
CONSULTIVO

DIRECCION

COMITE CONSULTIVO
DE ASESORAMIENTO
TECNICO EMPRESARIAL

q
|

e

PATRONATO

SUBDIRECCION
TECNICA

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
PLANEACION Y SERVICIOS SERVICIOS VINCULACION CON EL SERVICIOS
EVALUACION DOCENTES ESCOLARES SECTOR PRODUCTIVO ADMINISTRATIVOS
OFICINA DE COORDINACION DE OFICINA DE OFICINA DE APOYO OFICINA DE
DESARROLLO TRONCO CONTROL Y DESARROLLO DE PERSONAL
COMUN ESCOLAR ESTUDIANTES Y
EGRESADOS
OFICINA DE COORDINACION DE OFICINA DE OFICINA DE OFICINA DE
PROGRAMACION Y CARRERAS Y/O ORIENTACION PRACTICAS RECURSOS
PRESUPUESTACION ESPECIALIDADES EDUCATIVA PROFESIONALES FINANCIEROS
OFICINA DE COORDINACION DE OFICINA DE OFICINA DE OFICINA DE
MANTENIMIENTO Y EDUCACION SERVICIO SOCIAL CAPACITACION Y RECURSOS MATERIALES
AUTOEQUIPAMIENTO EXTRAESCOLAR Y TITULACION ADIESTRAMIENTO DE Y SERVICIOS
TRABAJADORES GENERALES
OFICINA DE OFICINA DE COORDINACION DE OFICINA DE
EVALUACION E MEDIOS Y METODOS DIFUSION PRODUCCION DE
INFORMATICA EDUCATIVOS CULTURAL BIENES Y SERVICIOS

COORDINACION DE
PROMOCION
DEPORTIVA

OFICINA DE

SERVICIOS
BIBLIOTECARIOS
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ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO DONDE SE PARTICIPO

DIRECCION

COMITE CONSULTIVO
DE ASESORAMIENTO

™1 TECNICO EMPRESARIAL

CONSEJO TECNICO

[t

CONSULTIVO
PATRONATO
SUBDIRECCION
TECNICA
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
PLANEACION Y SERVICIOS SERVICIOS VINCULACION CON EL SERVICIOS
EVALUACION DOCENTES ESCOLARES SECTOR PRODU ADMINISTRATIVOS

OFICINA DE COORDINACION DE OFICINA DE OFICINA DE APOYO OFICINA DE
DESARROLLO TRONCO CONTROL Y DESARROLLO DE PERSONAL
COMUN ESCOLAR ESTUDIANTES Y

EGRESADOS

7. Problemas a resolver, priorizandolos.

PROBLEMAS A RESOLVER
e Con el presente documento, se pretende obtener mayor informacion de los
alumnos egresados del Centro de Bachillerato Tecnoldgico, industrial y de

servicios No. 39 “Leona Vicario” en el seguimiento de los mismos.

e Acelerar la fluidez de informacion, de todos los egresados de las generaciones
2016-2019, 2017-2020 por medio de las encuestas.

¢ Mantener informados, a los alumnos activos, de la existencia de la Oficina de

Apoyo y Desarrollo de Estudiantes y Egresados, para evitar confusiones y

11



disgustos innecesarios, a la hora que se les llama para el llenado del

cuestionario.

e Contribuir con su desempefio, para que las empresas e instituciones en donde

presten sus servicios, vean incrementada su productividad.

8. Justificacion

La finalidad de la PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DEL PROGRAMA
DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS, del area de Vinculacion, del Centro de
Bachillerato Tecnologico industrial y de servicios, No. 39 “Leona Vicario” (CBTis No.
39) es debido a que actualmente se utilizan los modelos tradicionales y no se tiene
la eficacia requerida, para mantener una retroalimentacion constante, que ayude a

la instituciébn a conocer la opinién y las necesidades de los egresados.

En términos generales, el seguimiento de egresados, se refiere a una Investigacion
en las que se analiza, una muestra de alumnos egresados del CBTis No 39 “Leona

Vicario” en un momento dado.

Su rasgo esencial, es que la observacion de las caracteristicas de los egresados del
CBTis No. 39 “Leona Vicario”, permite tener los datos actualizados y sobre todo una
vigencia permanente. Es pertinente, realizar este estudio, para tener identificados a
los egresados en el Sector productivo y en las Instituciones universitarias en el estado

de Aguascalientes.

Este estudio, de PROPUESTA DE MEJORA EN LA GESTION DEL PROGRAMA DE
SEGUIMIENTO DE EGRESADOS del CBTis No. 39 “Leona Vicario” permitid
establecer, bases de datos efectivas de dos generaciones 2016-2019, 2017-2020,
esto permitié a la Institucibn conocer y saber, qué factores seran necesarios para

identificar y subsanar las necesidades de capacitacién, del conocimiento de los

12



egresados, respecto al mejoramiento de los planes 'y programas de estudio del CBTis
No. 39 “Leona Vicario” lo que dara, por resultado que la oferta educativa, sea acorde
en tiempo y espacio a las requerimientos del sector productivo y Universidades, con

egresados de alta calidad.

9. Objetivos (General y Especificos)

OBJETIVO GENERAL

Establecer mejoras en el Programa de Seguimiento de Egresados de las
Generaciones 2016-2019, 2017-2020, en la institucibn denominada Centro de
Bachillerato Tecnoldgico, industrial y de servicios No. 39 “Leona Vicario” con la

finalidad, de eficientar el desarrollo del mismo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Aplicar encuestas, elaboradas con reactivos especificos, que arrojen resultados

confiables.

e Presentar resultados, que puedan cambiar el Programa de Seguimiento de

Egresados que se lleva a cabo, en la Institucion.

e Sugerir cambios curriculares, que coadyuven al buen desempefio de los

egresados, en su vida laboral o académica.

13



CAPITULO 3: MARCO TEORICO

10. Marco Teodrico (fundamentos tedricos).

En el ambito académico, muchos de los esfuerzos para concretar la modernizacién
educativa, centraron su atencion, en propiciar la mejora de los niveles de eficiencia
terminal, de las instituciones educativas de corte profesional y técnico, en la ampliacion
de la oferta educativa, para dar respuesta a la creciente demanda de este tipo de
estudios y en la modernizacién de sus planes y programas de estudio. Como resultado
de esas iniciativas, se adopté un modelo educativo, basado en normas de
competencias laborales; se crearon nuevos perfiles de técnicos, para proporcionar a
las empresas recursos humanos, altamente capacitados, para el desempefio de
puestos, con preparacion polivalente, es decir, con capacidad para actuar en diferentes
contextos y sectores con alto grado de eficiencia; se establecieron y certificaron,
nuevos tipos de conocimientos profesionales y técnicos, que tomaron como base, los
requerimientos de las empresas para la integracion de los planes y programas de
estudio; se crearon nuevas carreras, derivadas directamente de la nueva organizaciéon
del trabajo y se otorg6 reconocimiento general, al conocimiento técnico, mediante la

certificacion de validez oficial.

La convergencia de esfuerzos e iniciativas, fueron el eje que orientd las
transformaciones de la formacion profesional del bachillerato tecnolégico y la
capacitacion, paray en el trabajo en el nivel medio superior, con la finalidad, de lograr
la integracion de un subsistema de educacién tecnolégica, encargado de formar y

capacitar a la poblacion joven.

La diversificacion de los mecanismos de colaboracién, cooperacién y enlace, entre las
instituciones educativas y los sectores productivos de bienes y servicios, mediante el
desarrollo de acciones y proyectos de beneficio mutuo, para la formacion de recursos
humanos y el mejoramiento académico continuo, del subsistema educativo,

modificaron el significado del concepto vinculacion, que a partir de entonces sera

14



considerado como una accién compartida y coordinada, entre los sectores educativo,
gubernamental y productivo, para encauzar los cambios socioeconémicos,
tecnolégicos y cientificos que demanda el desarrollo nacional. Sin embargo, es
importante sefalar, que dentro de esta conceptualizacién tan amplia y general, se debe
destacar los rasgos distintivos que particularizan a la vinculacion de la Educacion

Media Superior (EMS), con los sectores productivos.

Asi, se puede sefalar, que uno de los principales objetivos, que distingue la
vinculacion, es la que realizan algunas Instituciones Publicas de la Educacion Media
Superior (IPEMS) con los sectores productivos es: contribuir a la inserciéon laboral, la

empleabilidad de los egresados y el abatimiento del desempleo juvenil, por medio de:
a) La realizacion de las practicas profesionales, en el &mbito formal del trabajo;

b) La revisién y actualizacion de los programas educativos, a fin de garantizar la

pertinencia de la oferta educativa;

c) El fortalecimiento de la competitividad del aparato productivo, como resultado de la

formacion, de recursos humanos de excelencia.

Para la consecucion de sus objetivos, las instituciones de educacion media superior
de corte tecnolégico emprendieron a partir de sus responsabilidades, formas de
organizacion y practicas curriculares un proceso de readecuacion de los objetivos y
funciones, que le habian sido asignados, se establece la necesidad de crear comités
de vinculacién en cada estado y sus planteles, asi como la integracion de 6rganos
colegiados, que tendran como fin el construir los mecanismos adecuados, para
permitir, que los estudiantes, cuenten con espacios, para la realizacion de sus
practicas profesionales y su servicio social, para involucrar al sector productivo en la
formacién de profesionales técnicos de nivel medio superior y estar con ellos en
condiciones, de satisfacer sus requerimientos de personal calificado. Y, paralelamente,
se ensayaron formas de colaboracion, con grupos especificos y distintas comunidades,
con objeto de fortalecer, la relacién de las instituciones educativas, con su entorno

inmediato.

15



En este contexto, el replanteamiento de los mecanismos de enlace y colaboracion,
entre los planteles y el sector productivo, al liberar el camino, para que la mayoria de
los subsistemas de la EMS diversifiquen, sus estrategias de vinculacion, que permitan,

la integracién de aspectos curriculares y no curriculares en su operacion.

ASPECTOS CURRICULARES DE LA VINCULACION

Dentro de los aspectos curriculares o didacticos adoptados por algunas instituciones

de EMS, que contribuyen a su logro académico, destacan:

e La ampliacion y enriquecimiento de la oferta educativa con las demandas del

sector productivo para evaluar la validez y pertinencia de su oferta;

e La oportunidad que se abrio para que los estudiantes de las distintas
instituciones adquieran conocimientos y experiencias practicas en ambientes
laborales vinculados a su trayectoria académica; lo cual facilita su
familiarizacion con procesos productivos reales que les permiten desarrollar
competencias esenciales para su futuro desempefio profesional; mediante las
practicas profesionales, servicio social o estadias profesionales en las

empresas e instituciones.

e Que se apropien de conocimientos practicos y experiencias profesionales que
no se adquieren en las aulas, asi como la oportunidad de utilizar equipos,
laboratorios y tecnologia de punta utilizadas por las empresas y que no se

encuentran en los planteles, entre otras.

ASPECTOS NO CURRICULARES

Los aspectos no curriculares de la vinculacion estan relacionados con los acuerdos de
conveniencia adoptados por la Iniciativa Privada Educaciéon Media Superior (IPEMS) y

los sectores productivos para beneficio de sus intereses, para el logro de sus objetivos

16



y como complemento de sus actividades sustantivas, destacandose entre ellos:

e Los convenios, cartas de intencidn y donaciones que realizan las empresas a

los planteles para su fortalecimiento académico.

e Las becas y apoyos econémicos.

e La prestacion de servicios (asesorias, analisis técnicos sobre procesos,
capacitacion en uso de tecnologias o procesos productivos) que ofrecen

algunas de las IPEMS a las empresas e instituciones privadas y sociales.

e Las acciones de beneficio social que realizan las IPEMS en favor de

determinadas instituciones o comunidades.

17



LA VINCULACION EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR: UN DIAGNOSTICO
SITUACIONAL

Para la constitucion de este Modelo de Vinculacidn se cuenta con la participacion de

siete subsistemas:

Tres que imparten el Bachillerato Tecnoldgico: la Direccibn General de
Educaciéon Tecnolégica Industrial (DGETI), que ofrece 39 carreras, la Direccion
General de Educacion Tecnoldgica Agropecuaria (DGETA), con una oferta de
19 carreras y la Direccion General de Educacién en Ciencia y Tecnologia del
Mar (DGECyTM), con 15 carreras.

Uno que imparte el Bachillerato Técnico Profesional: el Colegio Nacional de

Educacién Profesional Técnica (CONALEP), con un total de 48 carreras.

Dos que imparten Bachillerato General: la Direccion General del Bachillerato
(DGB) que ofrece 12 opciones de capacitacion y el Colegio de Bachilleres

México (COLBACH) que cuenta con una oferta de 27 salidas ocupacionales.

La Direccion General de Centros de Formacién para el Trabajo (DGCFT): que
imparte una amplia gama de opciones de capacitacion, basadas tanto en las
necesidades de quienes acceden a la capacitaciéon formal, como aquellas que
demanda el sector industrial y de servicios. Dicha modalidad educativa, esta
integrada por 214 cursos de 52 especialidades y 17 campos de formacion, las
cuales, se imparten en las instalaciones de los Centros de Capacitacion para el
Trabajo Industrial (CECATI) e Institutos Descentralizados de Formacién para el

Trabajo ICAT a través de Acciones Moviles de Capacitacion.

El Bachillerato Tecnoldgico y el Bachillerato Técnico Profesional son de caracter
bivalente; es decir, permiten a sus estudiantes, obtener el titulo de Bachiller
Técnico, Profesional Técnico y Profesional Técnico Bachiller en las diferentes

especialidades, que cursen respectivamente y cuando asi lo deseen, continuar

18



con estudios superiores. El Bachillerato General, tiene caracter propedéutico y
ofrece formacion para el trabajo; en tanto que la DGCFT brinda capacitacion
mediante distintas modalidades de cursos como son:

a) Escolarizados.
b) De extension y formacion complementaria.
c) De Capacitacion Acelerada Especifica.
El cuadro siguiente evidencia, el potencial que tiene la Educacién Media Superior, para

hacer de la vinculacion con los sectores productivos una actividad fundamental y

estratégica para su funcionamiento y desarrollo:

Direcciones Generales Participantes DGETA, DGCFT, DGECyTM,
DGETI, DGB, COLBACH y CONALEP

Planteles 1,311
Plantilla docente 47,038
Matricula estudiantil (total en el dltimo

ciclo escolar) 1,313,307
Total de Egresados 555,328

Las siete instituciones, integran una oferta educativa de 118 opciones relacionadas
con 31 campos de formacion profesional con distintas dimensiones, estructuras y
formas de organizacion, cuyas unidades de gestion o coordinacién son diferenciadas,
centralizadas y descentralizados de la federacion, en su mayoria, los subsistemas
tienen presencia, en cada una de las 32 entidades federativas del pais, como se

observa en el siguiente cuadro:
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Subsiste Planteles Cobertura

ma
Direccion General de Educacion Tecnoldgica .
Agropecuaria (DGETA) 290 Nacional
Direccion General de Educacion Tecnhologica .
Industrial (DGETI) 439 | Nacional
Direccion General de Centros de Formacion 199 Nacional
para el
Trabajo (DGCFT)
Direccion General de Educacion en Cienciay 32 18 Estados de la
Tecnologia del Mar (DGECyTM) Republica
Direccién General del Bachillerato (DGB) 35 Nacional
Colegio de Bachilleres (COLBACH) gu | e ALEE

Metropolitana

Cpleglo Nacional de Educaciéon Profesional 206 Nacional
Técnica
(CONALEP)

FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LAS ESTRATEGIAS DE VINCULACION

No obstante, que el proceso de desarrollo institucional de cada uno de los siete
subsistemas, ha seguido trayectorias diferentes, desde su origen, han estado
vinculados al sector productivo publico, social y privado, teniendo dentro de sus
principales funciones, la de fomentar la formacion de recursos humanos que necesita
el sistema productivo del pais, con apego a los proyectos de desarrollo
socioecondémico nacional, a partir de una estrategia de estrecha relacion entre el

estudio y el mundo del trabajo.

Por lo tanto, desempefian una funcién clave, para el desarrollo econdmico de la nacion;
razon por la que las cinco IPEMS de corte tecnoldgico han sido dotadas, dentro de su
estructura organizacional, con instancias que les permiten, realizar las tareas de
vinculacién y que fueron disefiadas, para articular su oferta de servicios educativos,
con la demanda laboral, del aparato productivo nacional. Mediante dichas instancias,
denominadas, Comités de Vinculacion, estatales y de plantel, se posibilita, la

participacion de los organismos empresariales y agremiados en los procesos de
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Planeacién Educativa Institucional.

Es necesario destacar, que a lo largo del tiempo, se han desarrollado, innovadores
esquemas de cooperacion de las IPEMS y el sector productivo, que han contribuido a
fomentar, entre los estudiantes y docentes, el desarrollo de competencias
profesionales, a promover la insercion laboral de los egresados de los distintos
subsistemas, detectar las necesidades del mercado laboral, adecuar la oferta
educativa a los imperativos del sistema productivo nacional y atender algunas
necesidades de los diversos grupos sociales, que habitan en el entorno geografico, en
donde se ubican los planteles, a través de programas, que fortalecen el compromiso
social y la vocacién de servicio, de los estudiantes al contribuir a la solucion de los
problemas y al mejoramiento de sus comunidades.

Sin embargo, también es imperativo reconocer, que existen factores que obstaculizan,
el desarrollo y operacion de los mecanismos de cooperacion, colaboracién y enlace
gue aplican los distintos subsistemas educativos, impactando negativamente, los
proyectos que se generan. Tales barreras, de gestion administrativa y operativa, han

propiciado que:

e A lafecha, no se haya consolidado una cultura de la vinculacion, es decir, un
conjunto de practicas e interrelaciones sociales permanentes, que orienten los

comportamientos institucionales.

e Exista, diversidad en la normatividad aplicada, por cada una de las distintas
Direcciones Generales, que regulan la oferta educativa de la SEMS, lo que
dificulta, la suscripcion de acuerdos de vinculacion, con los actores externos

existentes en el ambito local, estatal y nacional.

e Elrecurso econémico, empleado en actividades de las areas de vinculacion, es
insuficiente; lo que merma, el desarrollo de las acciones en la materia y dificulta

el alcance de los objetivos.
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Pese, a que la mayoria de las Direcciones Generales, que pertenecen a la
SEMS cuentan dentro de su estructura organizacional, con areas especificas
gue coordinan, las acciones de vinculacién dentro de sus planteles, en los
subsistemas dependientes, de la SEP - SEMS (DGETA, DGETI, DGCFT,
DGECyTM, DGB, COLBACH y CONALEP), no se ha definido, el perfil
profesional, del personal responsable de dicha funcion; lo que afecta su
profesionalizacion y el desempefio que se tiene, en los distintos niveles de
gestion, que le son encomendados, para dar respuesta a las peticiones de los

sectores productivos.

En los subsistemas, que se imparte bachillerato general, no se cuenta con
areas especificas, que coordinen las acciones de vinculacion, dentro de sus

planteles.

La EMS, no cuenta con un sistema de seguimiento de egresados, flexible y que
considere las particularidades, de los distintos subsistemas, perdiendo con ello,

un nicho de oportunidad.

Los subsistemas, no cuentan con recursos humanos suficientes, que se

dediquen exclusivamente, a las tareas de vinculacion.
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FACTORES QUE OBSTACULIZAN LA VINCULACION

GENERALES

Carencia de programas que normen y
orienten la vinculacion

Escasos recursos para la vinculacion.
Falta de cultura de vinculacion

De las Instituciones de Educacién
Media Superior

De las Empresas e Instituciones

Conceptos de vinculacion multiples y

fragmentados.

Falta de personal especializado en

vinculacion.

Operacion de la vinculacion desde la oferta
académicay no desde la demanda del

mercado.

Carencia de normas, programas y

manuales claros y sencillos.

Falta de articulacion entre los subsistemas

de EMS, lo que impide

una vision y mision institucionales

compatibles.

Areas y responsabilidades de vinculacion

confusamente definidas.

Escaso conocimiento del
potencial de las acciones de la
vinculacién de las IPEMS.

No obstante,

Acciones dispersas

lo anterior,

cada subsistema, ha

logrado constituir

con Sus

particularidades, un sistema de operacion, para promover modelos de operacion y

enlace entre las instituciones educativas y el sector productivo, para fortalecer el

desarrollo de competencias profesionales, entre los estudiantes y promover la

insercion laboral, de sus egresados.
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Lo que ha permitido, a las IPEMS desarrollar, una infraestructura basica de
operacion institucional, para el impulso de estrategias de vinculacién, de alcance

local y estatal, a través de los comités de vinculacion y convenios de colaboracion.

Como resultado del funcionamiento, de la estructura actual, se han desarrollado
esquemas en cooperacion, entre las instituciones educativas y el sector productivo,
al fomentar, el desarrollo de competencias, promover, la insercién laboral de los
egresados, el permitir, detectar las necesidades del mercado laboral y adecuar la
oferta educativa, asi como atender necesidades de diversos grupos sociales. Sin
embargo, es preciso reconocer, que tales acciones son el resultado de esfuerzos

independientes de los subsistemas.

En virtud de lo anterior y una vez mas, sin dejar de reconocer que los logros obtenidos
son cuantitativamente significativos para cada una de las instituciones, vistos en
conjunto, se advierte la necesidad de integrar Yy sistematizar, las iniciativas
institucionales desplegadas, como punto de inflexion, para fortalecer la accién

educativa, que realiza el sistema de la EMS en el marco de su Reforma

ESTRUCTURA DEL MODELO DE VINCULACION DE LA EDUCACION MEDIA
SUPERIOR

Debido a que la vinculacion, se reconoce como un proceso fundamental en las
IPEMS y todas, en distintos grados, reportan experiencias exitosas en la materia,
pero también, como un reconocimiento de que el trabajo hasta ahora se realiza,
es producto de acciones aisladas, lo que no permite un funcionamiento sistémico y
eficaz. En junio de 2010, el Subsecretario de Educaciéon Media Superior, convoco a
los Directores Generales de los subsistemas que coordina, con el propdsito de
solicitarles: la creacion de un modelo de vinculacion de caracter nacional, basado en
las experiencias de los subsistemas participantes, con objeto de fortalecer la
cooperacion interinstitucional y potenciar la vinculacién con la sociedad.

Para este fin, se conforma, un grupo de trabajo interinstitucional, que integra las
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instancias de la Educacion Media Superior que ofrecen formacion profesional, el
bachillerato tecnoldgico y capacitacién para y en el trabajo elaborar un modelo de

vinculacién, que oriente las politicas, de caracter nacional con base en:

e Una conceptualizacion homogénea

e Mismos referentes de la vinculacion

e Modelo con plataforma comun, respetando la diversidad de oferta educativa
e Acciones conjuntas a realizar

e Mecanismos de evaluacion estandarizados.

El siguiente esquema, muestra la actual conformacion, del grupo de

trabajo interinstitucional y los temas para su atencion:

evaluacidn conceptualizacién
estandarizados

/DGETA DGETI

Modelo de

Vinculacion - \
DGCFT DGECYTM
Mismos referentes J
DGB COLBACH

[ Plataforma comtin

Mecanismos de J /CONALEP Misma

Acciones comunes

Este grupo de trabajo interinstitucional se dio a la tarea de:



1. Realizar un ejercicio de analisis de funcionamiento y de ponderacién de
resultados de los procesos de vinculacion, (FODA), en cada uno de los

subsistemas de la EMS.

2. Llevar a cabo la revision de los conceptos empleados, a fin de determinar

una terminologia comun.

3. Analizar, las sinergias de los mecanismos operativo — administrativos, de la
vinculacién en los distintos subsistemas, con el objetivo de incrementar su

eficacia y eficiencia.

4. Orientar, las necesidades de vinculacion, de acuerdo a los objetivos

propuestos por la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS).

5. Proponer, las instancias interinstitucionales correspondientes, dentro del
Modelo de Vinculacién, para  establecer las relaciones con el sector
productivo, las instituciones gubernamentales y las organizaciones de la

sociedad civil.

Como resultado de estas acciones se concretd el concepto de vinculacién

desglosado en dos dimensiones:

a) Una dimension nacional e internacional, en donde la vinculacion es la
adecuacion entre demandas del sector productivo y la formacién profesional

en las IPEMS a fin de garantizar la insercion laboral de los egresados.
b) Una dimensién local y regional, en donde la vinculacion es la

correspondencia de un plantel educativo a fin de atender las necesidades del

sector productivo en su zona de influencia.
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La siguiente figura, presenta los temas que pueden abordarse y las tareas que

deben asumirse, de manera sistémica:

Colaboracion Interinstitucional

.

Maximizar procesos de vinculacion

.

Intercambio de experiencias S Formacion y capacitacion
y metodologias para la Coordlngcmnl e Sectores de especialistas en Atencion a la Comunidad
vinculacién vinculacion

.

AREAS DE COLABORACION

I I |

. . Diagndsficos locales y Elaboracion conjunta de Diagnosticos de
Analisis y evaluacion de regionales de programas de formacion, necesidades en las
normas y procedimientos necesidades de los capacitacion y comunidades aledafias a

Sectores Productivos actualizacion los planteles
+ T ! v
- . Generacion de redes de Imparticion conjunta de Constitucion de equipos o
Rn;\;lsg‘ yyp?s;::i?ncilg::tg: colaboracion con los cursos, talleres y brigadas)estudiantil% de
Sectores Productivos seminarios atencidn comunitaria
Promocion conjunta de Proyectos conjuntos y
_’ Practicas Profesionales, especificos de atencion
Servicio Social, Becas y comunitaria
Donaciones

Reuniones locales y

. regionales de
Organismos de

Vinculacion

!

Constitucion de
el Coordinaciones Locales
de Vinculacién a fin de
evitar duplicidad y
competencia

27



Modelo de Vinculacion de la Educaciéon Media Superior

Comité Nacional de Vinculacion
" de la Educacion Media Superior

Comision de
Seguimientoy

Comité Estatal |

De Vinculacién

I

Comités de Vinculacion

Consejo

e

De planteles

Se puede observar, que la organizacion del Modelo de Vinculacion es de naturaleza
sistémica, puesto que las instituciones y actores participantes, son interdependientes
y se influyen mutuamente, por ello, se ha establecido distintos niveles de administracion,
para determinar las responsabilidades y acciones, que deberan realizar las instancias

involucradas.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL MODELO DE VINCULACION DE LA
EDUCACION MEDIA SUPERIOR

En su estructura organizacional, el Modelo de Vinculacion de la EMS cuenta con un
organo rector responsable, denominado; Comité Nacional de Vinculacién de la
Educacion Media Superior, un Consejo Consultivo y una Comisién de Seguimiento y
Evaluacion, que se articulan con el Comité Estatal de Vinculaciéon y los Comités de
Vinculacién de Planteles, con el fin de orientar las relaciones, acciones y proyectos de
enlace, que mantienen las IPEMS con el sector productivo, las instituciones

gubernamentales, las organizaciones de la sociedad civil y las instituciones educativas.

COMITE NACIONAL DE VINCULACION DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR

Es el 6rgano rector, responsable de la integracion, promocién y control de los
mecanismos de vinculacion, establecidos entre el Sistema de Educacion Media
Superior, el Sector Productivo, el Gobierno y el Sistema Educativo Nacional, para
mejorar la formacion de los estudiantes de los subsistemas, para favorecer su

insercién laboral y contribuir al desarrollo socioecondémico de México.

FUNCIONES:

e Establecer, mecanismos de cooperacion y colaboracion, entre la Subsecretaria
de Educacion Media Superior (SEMS), autoridades federales, locales y
empresarios, a fin de que la vinculacion sea un proceso eficaz y permanente

que contribuya a elevar la calidad educativa.

e Acordar y establecer, las politicas y lineamientos, que normen el desarrollo de

los programas de vinculacion.
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Atender, los requerimientos de la sociedad y las empresas, mediante la definicién de
estrategias, para prever la evolucién de necesidades, en diferentes ramas de ocupacion

y garantizar, la pertinencia de la oferta educativa.

e Promover. las acciones de colaboracién, entre los distintos subsistemas
de la Educacion Media Superior (SEMS), el Sector Productivo, el Gobierno y el
Sistema Educativo Nacional, para el disefio curricular, de las carreras que

integran su oferta educativa.

e Promover, la participacion de los organismos empresariales, en los

Consejos Estatales de Vinculaciéon y en los Comités de los Centros Educativos.

Fomentar, la colaboracion entre Sector Productivo, el Gobierno, el Sistema Educativo
Nacional y los subsistemas de la EMS a fin de permitir, que los estudiantes, al relacionar
su formacion académica, con el campo laboral y las empresas e instituciones, al contar
con recursos humanos debidamente calificados, obtener mejores oportunidades para

todos.

INTEGRANTES:

e Secretario de Educacion Publica.
e Subsecretario de Educacion Media Superior.

e Directores Generales.

CONALEP, DGCFT, DGETI, DGETA, DGECyTM, DGB y COLBA
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CAPITULO 4: DESARROLLO

11. Procedimiento y descripcién de las actividades realizadas

Ficha de datos generales de los alumnos.

Instructores para el llenado de cuestionarios COSDAC.
Aplicadores de cuestionarios COSDAC a EGRESADOS.
Numero de encuestados.

Encuestas COSDAC a Egresados en sus dos modalidades.
Encuesta COSDAC al Sector Productivo.

Instrumentos que se utilizaron.

© N o g s~ wdhPE

Resultados.

1. FICHA DE DATOS GENERALES DE ALUMNOS

La ficha de datos generales, de la cual se anexa modelo, se aplicé a los alumnos que
egresaron del plantel en las generaciones 2016-2019, 2017-2020 Las cuales sirven de
apoyo para conocer sus datos personales, inquietudes futuras, si ya trabajaron o desean
trabajar, en donde y que puesto quieren desempefar, si desean continuar con sus
estudios superiores u otro tipo de estudio; o bien, combinar ambas actividades. Estudiar
y trabajar a la vez, si desea estudiar fuera del estado o tienen la inquietud de crear su

propio negocio individualmente o con otros comparieros.

Y de acuerdo con sus respuestas, elaborar un directorio de alumnos el cual es un
seguimiento que debe tener en la Oficina de Apoyo y Desarrollo de Estudiantes y

Egresados, que servirA de soporte para operar en forma real y efectiva.



2. INSTRUCTORES PARA EL LLENADO DE CUESTIONARIOS COSDAC

Se requiere de un instructor, para que proporcione indicaciones a las personas que
apoyan, para la aplicacion del cuestionario a egresados, ya que es importante que
conozcan las preguntas de éste, para unificar criterios de acuerdo al instructivo de

llenado de COSDAC y poder guiar de manera correcta a las personas encuestadas.

Este instructor es el Jefe de la Oficina de Apoyo y Desarrollo de Estudiantes y Egresados.

3. APLICADORES DE CUESTIONARIOS COSDAC A EGRESADOS.

La aplicaciéon de las encuestas del COSDAC para egresados, se lleva a cabo con éxito,
bajo la coordinacion y supervision de los Jefes del Departamento de Vinculacion con el

Sector Productivo.

4. NUMERO DE ENCUESTADOS

El Centro de Bachillerato Tecnolégico industrial y de servicios No. 39
‘Leona Vicario”, contdé con un total de 570 alumnos integrantes la generacion
2016-2019y con untotalde 683 alumnos integrantes de la generacién 2017-
2020, distribuidos en cinco especialidades de las cuales 4 pertenecen al Bachillerato del
area de CIENCIAS ECONOMICO - ADMINISTRATIVO y una de Bachillerato de
CIENCIAS QUIMICO - BIOLOGICAS. Estas especialidades se ofrecieron tanto en el
turno matutino como el vespertino. Del total de alumnos de estas generaciones, que como
ya antes se menciono fue de 1253 jovenes, fueron encuestados 325 nimero que significa
una muestra bastante representativa que da un sustento muy confiable a los resultados
obtenidos en este estudio, ya que es un 35 % del total de Egresados de estas
generaciones, se hace el comentario ya que de todos estos egresados, sus carreras

son con bachillerato.
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5. ENCUESTA COSDAC A EGRESADOS EN SUS DOS MODALIDADES

El cuestionario que se anexa es un modelo que se aplicé a los alumnos egresados de
las generaciones 2016-2019, 2017-2020, para darnos, a conocer, a la fecha, la situacion

real y actual de cada una uno de ellos.

Asi como de conocer en qué institucion estudian, en que empresa trabajan, o si trabajan

y estudian y en donde; o bien, si se dedica a cualquier otra actividad.

Dicha encuesta consta de 36 preguntas de las cuales, si el egresado solamente estudia

contesta hasta la pregunta No. 9.

Si el egresado solo trabaja contesta de la pregunta No. 10 hasta la 36 y si trabaja y

estudia responde la encuesta completa.
6. ENCUESTA COSDAC PARA EL SECTOR PRODUCTIVO.

COSDAC envia un modelo de encuesta exclusiva para el sector productivo la cual se
aplica a 10 empresas dentro de las que estan laborando nuestros egresados, a las cuales
se acude con previa cita del Jefe de Recursos Humanos quien contesta dicho
cuestionario en un lapso para entregar y recoger las 10 encuestas de una semana, ya

gue fue el tiempo planeado, logrando el objetivo.
LAS EMPRESAS ENCUESTADAS FUERON

Agencia Models.

American Blinds.

Benedettis (Soriana).

Bodega Aurrera (Santa Anita).
Distribuidora y Maquiladora Industrial.
Garcia Rodriguez y Asociados S.C.
Hotel Fiesta Americana.

Office Depot.

Farmacia Aguascalientes.

10.Centro de Ejercicios Bike (El Dorado).
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7. INSTRUMENTOS QUE SE UTILIZARON

Para llevar a cabo la recopilacion de la informacién requerida, con respecto a la ubicacién
actual, asi como el desenvolvimiento de los alumnos de las generaciones 2016-2019,
2017-2020 el Centro de Bachillerato Tecnolégico, industrial y de servicios No. 39 “Leona

Vicario” utilizé los instrumentos que a continuacion se sefalan:

e Fichas de datos generales de los alumnos, habiéndose hecho el llenado por los
propios estudiantes, con el apoyo de algunos docentes.

e Cuestionario para egresados (COSDAC).

e Cuestionario para el sector productivo (COSDAC).

e Instructivo para el llenado de cuestionarios.

e Encuestadores, dos personas.

e Equipo de computo para el procesamiento de los datos recogidos en las
encuestas.

e Materiales y utiles necesarios para el cuestionario.

DATOS GENERALES

De un total de 570 egresados de las generacion 2016- 2019 y un total de 683 egresados
de la generacion 2017 — 2020, de este plantel, se encuesto una muestra de 1253 que
corresponden a la modalidad Bivalente, su especialidad con bachillerato, basandose en

las respuestas de las encuestas aplicadas a los alumnos.

Considerando que los egresados, debido a sus diferentes actividades actuales no
pudieron a asistir al plantel a contestar dicha encuesta. Estas se realizaron con alumnos
gue prestan su servicio social en el plantel, los cuales llevaron hasta sus domicilios para

el llenando de las mismas.

Dada la importancia de los datos recabados para esta investigacion, ya que de ésta
manera se puede mejorar el nivel educativo del plantel, la formacion de Técnicos mas
competitivos para el Sector Productivo de nuestro Estado y para el Sector Educativo que

reciba alumnos de Excelencia.
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CAPITULO 5: RESULTADOS

12.- Resultados

Derivado de la modalidad Bivalente y el desempefio académico, de los 570 egresados
de las generaciones 2016- 2019 y 683 egresados de la generacion 2017-2020,
distribuidos en las especialidades de Turismo, Contabilidad, Administracion,
Laboratorista Quimico y Asistente Ejecutivo Bilingtie. Del total de esta poblacion se
detectaron 40 jovenes integrados al sector productivo de bienes y servicios y 950

realizando estudios de nivel superior. En las Instituciones que a continuacion se

especifican.
1. UNIVERSIDAD AUTONOMA DE AGUASCALIENTES 54.93 %
2. INSTITUTO TECNOLOGICO 16.90 %
3. ESCUELA NORMAL DEL ESTADO 8.45%
4. UNIVERSIDAD TECNOLOGICA 5.63 %
5. UNIVERSIDADES PARTICULARES 4.93 %
6. OTRAS INSTITUCIONES 7.75%

Las carreras mas demandadas por estas generaciones, son la de Contaduria Publica en
primer término, la de Licenciado en Administracion de Empresas en segundo y en tercer

lugar la de Licenciado en Psicologia.

Como se muestra en la grafica correspondiente, los jévenes que no continuaron estudios
superiores sefialan que fue por las causas siguientes: el 50 % por encontrarse realizando
otro tipo de estudios, un 25 % por no haber aprobado el examen de admision de nivel

licenciatura y el 25 % restante, por otros motivos no especificados.

En lo referente a la relacion de la carrera que cursan en la actualidad, con el perfil de los

estudios realizados en este plantel se detecto lo siguiente:

36.62 % completamente afin.
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23.94 % medianamente
17.61 % ligeramente
23.94 % no tiene relacion

Por lo que se refiere al desempefio académico que muestran nuestros egresados, se
obtuvieron mediante la encuesta, los siguientes datos: el 81.69 % no lleva materia alguna
reprobada durante los semestres que han cursado en licenciatura, el 12.68 % solo ha

reprobado una materia, el 4.23 % dos materias y el 1.40 % ha reprobado tres materias.

DESEMPENO LABORAL

Segun la informacién obtenida mediante la encuesta de seguimiento de egresados, se
observa que 40 jévenes se encuentran trabajando y el 32.86 % de ellos, lo hacen en el
area profesional y un 12.86 % ligeramente, sin embargo el 45.71 % no tienen relacion

alguna.

Con relacién al sector productivo en el que se desempefian nuestros egresados, tenemos
gue: un 69.57 % se ubica en el de servicios, el 17 % en el industrial, el 8.70 % dentro
del comercioy un 4.36 % pertenece al sector agropecuario, como se muestra en el grafico
correspondiente. En cuanto a los niveles jerarquicos en que se ubican jovenes en el
desempeiio de sus actividades laborales, los resultados de la encuesta nos muestran que
un  73.91 % ocupa el nivel de auxiliar o equivalente, el 21.74 % de técnico o similar y
el 4.35 % se desarrollan en mandos intermedios.

Los ingresos que perciben los egresados de las generaciones a que hacemos referencia

se distribuyen como sigue segun su monto:

MENOS DE UN SALARIO MINIMO 8.70 %
UN SALARIO MINIMO 17.31 %
DOS SALARIOS MINIMOS 30.43 %
CUATRO SALARIOS MINIMOS 17.39 %
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CINCO SALARIOS MINIMOS 4.35%
SEIS SALARIOS MINIMOS 13.04 %

OTROS SALARIOS 8.70 %

Los egresados que no se encuentran laborando, nos indicaron en sus encuestas los
motivos que a continuacion se indican: un 79.50 % de ellos no lo hace por continuar sus
estudios de nivel medio superior, el 2.46 % por continuar otros estudios, el 2 % sefiala
gue por bajos salarios, el 1.64 % no califica y un 13.94 % por otras razones no

especificadas.

OPINION DE LOS EGRESADOS ACERCA DE SI CONSIDERAN QUE DURANTE SU
FORMACION, ADQUIRIERON LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
NECESARIAS PARA INCORPORARSE AL SECTOR PRODUCTIVO.

SI 24
B |NO 4
TOTAL: |28

De acuerdo a las respuestas que dieron los egresados en este aspecto se muestra en el
cuadro, que la gran mayoria opino que durante su formacion adquirieron los
conocimientos necesarios para poder efectuar posteriormente actividades acordes a su
especialidad, que los hace competitivos y su nivel es de calidad, ya que no han estado
desempleados mas de tres meses. En los casos que no se ubicaron al realizar sus

practicas profesionales o en el transcurso de los Ultimos meses de egresar.

¢ Considera que los conocimientos y habilidades adquiridos, le permitieron ubicarse en
su ambito laboral en puestos de mandos intermedios una vez que concluyo sus estudios

de educacion media superior?

La respuesta general fue un Sl, ya que lo pudimos observar en la respuesta de la

pregunta nimero 11 en donde encontramos que 40 estan ubicados en el sector
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productivo dentro de puestos de técnico profesional.

SECTOR PRODUCTIVO DE BIENES Y SERVICIOS

Se efectuaron 10 encuestas a empresas en las que se encuentran trabajando los
egresados de las generaciones 2016- 2019 y 2017 - 2020, seleccionandolas al azar y

siendo estas, las que se indican a continuacion:

1. DULCERIA XIMENA.
2. BENEDETTIS (SORIANA).
3. BODEGA AURRERA.

4. ULTRAVISION.

5. HOTEL FIESTA AMERICANA.
6. CENTRO DE EJERCICIOS SPIN BIKE.

7. DESPACHO GARCIA RODRIGUEZ Y ASOCIADOS, S.C.

8. DISTRIBUIDORA Y MAQUILADORA INDUSTRIAL, S.A. DE .C.V.
9. COMERCIALIZADORA CARTEX.

10.FARMACIAS AGUASCALIENTES.

Las empresas en las que los egresados estan laborando, pertenecen a los distintos
sectores productivos, aunque en algunos de ellos se tiene una mayor concentracion como
puede observarse en la grafica, se tiene que el 60 % se ubican en el sector de la
prestaciéon de servicios, el 30 % dentro del comercio y el 10 % en el sector industrial.
Como puede observarse, la inmensa mayoria se ubican en la prestacion de servicios,
esto consideramos que es debido al tipo de especialidades que nuestro plantel
ofrece 'y que en su mayoria son del area de Ciencias Econdmico -
Administrativas, por lo que el ejercicio profesional es mas acorde con la prestacién de

servicios que con la produccion de bienes.
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CARRERAS QUE DEMANDAN LAS 10 EMPRESAS U ORGANISMOS
CARRERAS

e Técnico Programador.

e Teécnico Asistente Ejecutivo Bilingle.

e Técnico en Informéatica.

e Técnico en Contabilidad.

e Técnico en Administracion.

e Técnico en Mantenimiento.

e Técnico en Mantenimiento de Equipo de

Computo.

INFORMACION DEL SECTOR PRODUCTIVO

Las encuestas COSDAC se efectuaron especialmente a la universidad Autbnoma de
Aguascalientes y al Instituto Tecnolégico de Aguascalientes, porque en estas
instituciones se encuentran el mayor nimero de nuestros egresados, por lo tanto las
respuestas a la encuesta son mas reales, mas comparativas y con resultados mas
analiticos, asi como sus sugerencias en torno a una mejora a las necesidades reales, por
supuesto para el Centro de Bachillerato Tecnoldgico industrial y de servicios No. 39
‘Leona Vicario” es de suma importante que egresen alumnos de calidad tanto en lo
académico basico como en lo técnico. La Universidad Autonoma de Aguascalientes,
cuenta con 550 egresados del Centro de Bachillerato Tecnoldgico industrial y de servicios
No. 39 “Leona Vicario” en sus diferentes carreras, de los cuales a la fecha han cursado
un semestre y no ha desertado ninguno, manteniéndose en un promedio general de entre
8.5 y 8.7.El Instituto Tecnoldgico de Aguascalientes tiene 160 egresados de nuestro

plantel, en las diferentes carreras que ofrece.
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RESULTADOS EN GRAFICAS
EDAD PROMEDIO DE LOS EGRESADOS
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ACTIVIDADES QUE ACTUALMENTE REALIZAN LOS EGRESADOS
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INSTITUCIONES DONDE REALIZAN SUS ESTUDIOS
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En esta grafica se expresa la relacion existente entre los estudios de nivel superior y el

bachillerato que estudiaron.
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NUMERO DE MATERIAS REPROBADAS
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RELACION DE ACTIVIDADES QUE REALIZAN EN EL TRABAJO CON LO QUE

ESTUDIARON
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REQUISITOS IMPORTANTES PARA LA CONTRATACION DE LOS
EGRESADOS
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El nivel jerarquico que ocupan en su totalidad es el de “auxiliar o equivalente”.
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FORMACION ACADEMICA RECIBIDA PARA DESEMPENARSE EN SU

AMBITO LABORAL
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INFORME DE SECTOR PRODUCTIVO

Se realizé para la generacién el encuestamiento a cuatro empresas de la localidad, el
100% privadas.

Como indica la siguiente grafica el mayor porcentaje fue del sector “servicios”.

GRAFICA 1
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El porcentaje mas alto fue para las empresas con un nimero de trabajadores de 21 a 50,
siguiéndole la opcion de 1 a 5 trabajadores.

GRAFICA 2
FRECUENCIA PORCENTAJE
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TRAB. 3 75
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40
20 -
0
FRECUENCIA PORCENTAJE

La actividad econémica que desarrollan las empresas en las que laboran los egresados
varia de la siguiente forma: alimentos, bebidas y tabaco; electricidad, gas y agua;
comercio, restaurantes y hoteles con el mismo porcentaje.

Con respecto a la “ubicacién laboral” de nuestros egresados el 100% pertenecen a los
Centros de Bachillerato Tecnoldgico industrial y de servicios.

Al referirnos al “nivel jerdrquico” de los egresados, el encuestamiento arrojo de acuerdo a
la siguiente grafica, cinco de un total de siete egresados ocupan el “puesto de mando
intermedio” y dos de ellos laboran como técnicos o equivalente.
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GRAFICA 3
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Maés de un 50% realizan actividades relacionadas con su perfil de Bachiller Técnico
Profesional.

GRAFICA 5
FRECUENCIA  PORCENTAJE
Sl 4 57.14
NO 3 42.86
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Respecto a los “requisitos solicitados” para su contratacion se describen de la siguiente
manera y en orden descendente.

1. Conocimientos basicos en computacion
2. Recomendaciones
3. Otros
4. Eltitulo profesional
GRAFICA 6
FRECUENCIA
TITUL TECNICO BASICO O TECNICO PROFESIONAL 1
RECOMENDACION 3
CONOCIMIENTOS BASICOS DE EQUIPO DE COMPUTO 4
DOMINIO DE UN IDIOMA EXTRANJERO 0
OTROS 2
REQUISITOS QUE LAS EMPRESAS ESTABLECIERON
F PARA CONTRATAR
R
E
c
u
E
N
C
1
3 K
o o & S
&’\é, & \<§\ ‘$®° B FRECUENCIA
& S 9 L
Q o\;o 9
C

53



Al comentar sobre el “Desempefio profesional” de los egresados, una de las preguntas se

refiere a capacitacion y un 66.67% la recibid, el resto 33.33% no la requirié. Siendo su su
mayoria inductiva.

GRAFICA 7
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Sobre los aspectos que la empresa considera para calificar el desempefio laboral de los
egresados fueron los siguientes:

Puntualidad, responsabilidad, trabajo colaborativo, actitud y aptitud; con un valor igual y
coincidiendo el total de las empresas suméndose a la preparacién técnica, apostandole
también a los valores adquiridos por los jévenes egresados.

La informacién académica recibida en la Institucion les permite realizar “Eficientemente”
al total de los egresados.

GRAFICA 8
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También dicha informacion, les ha permitido las siguientes actividades presentadas en
orden descendente.

Al 100%

Contribuir al aprovechamiento de los recursos materiales; reduccién de tiempos de
produccién y mejora; cooperacion en reduccion de costos de produccion.

Al 75%

Cooperacién en disefio de estrategias o mecanismos para mejorar la calidad de los
productos y tecnologias.

Al 50%

Contribuir al aprovechamiento de los recursos humanos y la integracién participativa en el
trabajo.

Al 25%

Contribucién a la adaptacién, simplificacién e innovacién de procesos administrativos y/o
productos y en la participacion en la toma de decisiones.

Existe una pregunta en el cuestionario en la que se insiste al empresario en los aspectos
prioritarios que consideran para desempefiar el trabajo y reiteran en la opcion “otras” con
un 67% las siguientes:

La puntualidad, organizacion, disciplina, atencidn, responsabilidad, trabajo en equipo,
aptitud y actitud.

Con un 33% el conocimiento del funcionamiento de maquinaria, equipo y/o sistemas de la
i
empresa donde trabaja, asi como el empleo de herramientas.

En el siguiente grafico se indican las carreras que demandan mas las empresas.
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GRAFICA 9
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Las ocupaciones que realizan egresados que laboran en las empresas encuestadas son:

- Area de contabilidad

- Conduccién

- Control interno, atencién a clientes
- Ventas
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CAPITULO 6: CONCLUSIONES

13. Conclusiones del proyecto

REPORTE DE LOS PUNTOS PARA MEJORAR EL NIVEL ACADEMICO

A continuacion, se presenta en forma detallada, un Reporte de los puntos de mayor
incidencia e importancia para mejorar el nivel académico y tecnoldgico del
Centro de Bachillerato Tecnoldgico industrial y de servicios No. 39 “Leona Vicario” con

respecto al analisis de los cuestionarios aplicados a los egresados.

A. Con respecto a la pregunta que les hace a nuestros egresados, sobre el tipo de
institucién en la cual realizan estudios superiores, responden que aproximadamente el
82.5 % de ellos contindian, estudios a nivel superior en diversas instituciones. Esto indica
gue va en aumento la demanda de alumnos egresados que desean seguir superandose

en el nivel profesional.

B. En base a la respuesta que se refiere a las instituciones en las que realizan estudios
superiores nuestros egresados, reflej6 que estudian en diferentes instituciones como

Universidades Privadas, Institutos Tecnoldgicos y en la Universidad Estatal.

C. Respecto al porcentaje de los estudios que realizan los egresados, con la especialidad
cursada en nuestro plantel, tenemos un 35.97 % el cual es bastante satisfactorio, dada
la diversidad de carreras que se han incrementado en los ultimos afios y recalca la

importancia, beneficios y ventajas de continuar en el perfil de su carrera técnica.

D. Otro punto de importancia, es el que se requiere al promedio alcanzado por los
alumnos egresados; el cual asciende a 8.5 % aproximadamente, lo cual nos muestra que

mantienen un buen promedio.

E. En relacién al niumero de materias reprobadas, por los alumnos egresados, en cuanto
a los estudios que estan realizando actualmente, se tiene que el 82.42 % no ha

reprobado ninguna materia, lo cual muestra que en comparacion con las generaciones
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anteriores van encaminados a la excelencia educativa.

F. Otra de las respuestas nos muestra, que los alumnos acepten haber recibido las bases

necesarias por parte del plantel para un buen desarrollo a nivel profesional.

G. Respecto a la ubicacion laboral de los alumnos del Centro de Bachillerato Tecnoldgico
industrial y de servicios No. 39 “Leona Vicario” se cuenta con el porcentaje de egresados
de estas generaciones, de los que estan trabajando, disminuyéy aumento con respecto

a los que estudian en el nivel superior.

H. En cuanto al porcentaje de los egresados que trabajan en actividades afines a su perfil,
tenemos un numero considerable a los que trabajan en ocupaciones diferentes,
manifiestan que no encontraron trabajo relacionado con su carrera, la mayoria de éstos
son de la especialidad de Turismo y Asistente Ejecutivo Bilinglie, por haber pocas

empresas en este ramo ocupacional.

I. También nos dan a conocer que las empresas en donde se ubican, son empresas de

servicio en su mayoria, esto se debe a que las carreras se asemejan en nuestro plantel.

J. Es de suma importancia analizar el salario de los egresados, respecto a estos
podemos decir que la mayoria, siguen ganando de uno a dos salarios minimos diarios, lo

cual es muy poco, dado a la zona econémica en la que se encuentra nuestro estado.

K. Otros aspectos importantes, que vale la pena recalcar dentro del aspecto laboral, es
que el 21.41 % consiguieron empleo por medio de nuestra bolsa de trabajo y anuncios

en el periddico y algunos por recomendacion de familiares y amigos.

L. Analizando el desempefio profesional de los alumnos, podemos decir que la mayoria
coinciden en que la formacion académica que proporciona el Centro de Bachillerato
Tecnolégico industrial y de servicios No. 39 “Leona Vicario” le ha servido en su profesion

en todos los aspectos.

M. Con respecto a la formacion académica que recibieron para continuar estudiando a

nivel superior y desempeiiarse eficientemente, contestaron que fue de buen nivel.
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N. En otro aspecto, refiriéndose a las practicas que llevaron a cabo en los laboratorios y
talleres de la institucion en donde se pregunta si realmente sirvi6 de apoyo en sus
actividades profesionales, la mayoria contesto que si, aunque en algunas especialidades

no al 100 % en contabilidad.

0. Referente a las practicas profesionales y Servicio Social en el Sector Productivo,
informaron que les han servido para su desarrollo laboral, porque eso les permite aplicar

sus conocimientos, desarrollar habilidades y obtener sentido de responsabilidad.

CONCLUSIONES SOBRE EL SECTOR PRODUCTIVO

Las empresas, en las que se encuentran laborando los egresados, coincidieron en que
la mayoria de sus opiniones sobre el desempefio y actividades realizadas, considerando
gue la mayoria son grandes empresas, en donde son muy estrictos en cuanto a

valoraciones de niveles ocupacionales, asi como desempenio, calidad y productividad.
Opiniones relevantes y significativas en mejora de nivel educativo del plantel son:
A. Apoyar a los alumnos con el mayor niumero de horas de inglés.

B. Incluir en el plan de estudios la materia de computacion durante los seis semestres en

todas las especialidades.
C. Incrementar el nUmero de horas en Practicas Profesionales.
D. Reuvision de planes y programas de estudios por lo menos cada afio.

E. Apoyar a los alumnos con Practicas y Conferencias sobre valores, liderazgo,

educacion sexual y drogadiccion.
F. Actualizacion de docentes.
G. Equipo actualizado de talleres y laboratorios.
10.3 CONCLUSIONES SOBRE EL SECTOR EDUCATIVO

En lo que respecta a este sector se concluye que sus respuestas a la encuesta aplicada,
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asi como el acudir personalmente y poder entrevistar a los Jefes de la Oficina de Control
Escolar, o a los Jefes del Departamento de Servicios Escolares, es de gran beneficio
para mejorar el nivel educativo de los alumnos del

Centro de Bachillerato Tecnoldgico industrial y de servicios No. 39 “Leona Vicario” y
futuros egresados. Y las observaciones y sugerencias que se obtuvieron al respecto son
las siguientes:

A. El nivel académico es de buen nivel.

B. Egresan preparados para continuar una Ingeniera o Licenciatura manteniéndose

estables en el promedio.

C. Llegan con ciertas ventajas en comparacion con otros Bachilleratos o Preparatorias

Universales, por haber cursado una carrera técnica relacionada con su perfil.
10. SUGERENCIAS
A. Mejora continua de planes y programas de estudio.

B. Actualizar al maximo el personal docente a través de estancias industriales o cursos

de actualizacion.

C. Mayor numero de horas clase en las materias de TIC’s, creatividad y disefio imagen

personal.

RECOMENDACIONES EN LA MEJORA EN EL PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DE
EGRESADOS

En el Programa de Seguimiento de Egresados, como en cualquier Institucion Educativa,
es de una importancia relevante, ya que ayuda a proporcionar el nivel educativo de la
institucion, dado que el porcentaje de egresados ubicados en las diferentes instituciones
de nivel superior en el estado; asi como del nivel jerarquico que ocupan en las diferentes
empresas en donde laboran, ya que terminaron el bachillerato y carrera técnica y esto
ayuda a tener mejores perspectivas de progreso educativo, en comparacion con los que

solamente terminan el bachillerato.
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Este Programa de Seguimiento, también da a conocer, que las carreras técnicas que se
ofertan estdn actualizadas a lo que el sector productivo requiere, asi como la
actualizacion de los planes y programas de estudios, que van a la par con los avances

tecnologicos del mundo actual.

Este Programa de Seguimiento de Egresados, se viene llevando a cabo, desde hace 18
afos con las mismas encuestas en los dos sectores y para el mundo actual que vivimos
es totalmente obsoleto, ya que casi toda la tecnologia que se maneja es este momento,
ya no es posible hacerlo por medio de encuestas impresas e irlos a buscar a sus

domicilios.

COSDAC es el subsistema que envia estas encuestas a las instituciones de este nivel,

debe cambiar totalmente esta manera de hacerlo, planteando diferentes alternativas.

RECOMENDACIONES DE MEJORAS QUE SE PROPONEN PARA EL PROGRAMA
DE SEGUIMIENTO Y EGRESADOS

e Utilizar la tecnologia de la informacion y la comunicacion moderna.

e Obtener por medio del cuestionario que se aplica a los estudiantes, antes de dejar

el plantel, su Facebook, twitter, WhatsApp, o correo electronico.

e Enviar las encuestas por estos medios a la organizacién y a los egresados.

e Que las encuestas sean mas cortas, ya que 36 preguntas es tedioso para los

jovenes egresados.

e Obtener los correos de las empresas en donde laboran los egresados en el

directorio empresarial.

e Que estas encuestas, deben tener preguntas mas concretas y entendibles, para
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gue con facilidad las contesten los egresados, ya que una opcidn es por correo
electronico.

COSDAC, debe ser mas especifico en el planteamiento de preguntas.

Facilitar, el envio de este informe, agilizandolo para que no haya tanta burocracia.
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CAPITULO 7: COMPETENCIAS DESARROLLADAS

14.- Competencias desarrolladas y/o aplicadas

1. Apliqué habilidades directivas y de ingenieria en el disefio, gestion, fortalecimiento e
innovacion de las organizaciones para la toma de decisiones en forma efectiva, con una

orientacién sistémica y sustentable.

2. Apligué métodos cuantitativos y cualitativos en el analisis e interpretacion de datos y
modelado de sistemas en los procesos organizacionales, para la mejora continua

atendiendo estandares de calidad mundial.
3. Disefie e implemente estrategias de mercadotecnia basadas en informacion recopilada
de fuentes primarias y secundarias, para incrementar la competitividad de las

organizaciones.

4. Utilice las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién en la organizacion, para

optimizar los procesos y la eficaz toma de decisiones.

5. Apligué métodos de investigacion para desarrollar e innovar modelos, sistemas,

procesos y productos en las diferentes dimensiones de la organizacion.

6. Aplique métodos, técnicas y herramientas para la solucién de problemas en la gestiéon

empresarial con una vision estratégica.

7.- Disefé e innové estructuras administrativas y procesos, con base en las necesidades

de las organizaciones para competir eficientemente en los mercados globales
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CAPITULO 8: FUENTES DE INFORMACION

15.- Fuentes de informacioén
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CAPITULO 9: ANEXOS

17.- Anexos
ANAXO 1. CARTA DE AUTORIZACION POR PARTE DE LA EMPRESA PARA LA

RESIDENCIA PROFESIONAL.

s i Uridiad de Edueacin Mecka Superior Teoredgica ndusoral y de Servicies
Represestaciin de Lae Oficinas de ba UDMSTYS en of estada de Aguascalissaey
Cerers de Bacnlenits Tecneliges, induitraly de srvicos No. 37 "Lesna Vicana®

Oficio No.: 220(C-39)0120/2020

Aguascalientes, Ags., a 31 de agosto de 2020.

ASUNTO: CARTA DE ACEPTACION

MATI. Humberto Ambriz Delgadillo
Director del Instituto Tecnolégico de Pabellén de Arteaga
PRESENTE.

AT'N.:
Ma. Magdalena Cuevas Martinez
Jefa de Departamento de Gestién Tecnolégica y Vinculacion

Por medio de la presente se hace constar que el ciudadano Mario Antonio Maérquez Trinidad, Alumno
del Instituto tecnoldgico de pabellén de Arteaga, con nimero de control, A161050384, Quien cursa la
carrera de Ingenieria de Gestion Empresarial, ha solicitado realizar las Residencias Profesionales dentro
de las Instalaciones del CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO industrial y de servicios No. 39 “Leona
Vicario”, ubicado en Niza S/N, Fraccionamiento Residencial del Valle Segunda seccion.

Solo para los fines académicos correspondientes se Autorizaa la persona antes mencionada, realizar su
proyecto de estadia, para el periodo comprendido del mes de agosto a diciembre del 2020,

Agradezco las atenciones prestadas a la presente y me despido de Usted.

e ,\'k
ATENTAMENTE 3,'[@?@.;{%
b, :.f:‘_“"»{;..’ »
e
SEP T SEMS.

LIC. MARIA SOLEDAD FRANCO onozqgmygﬁ,%Tiéfgcu«hn

DIRECTORA DEL PLANTEL, L sevaa o ]y
£ona Vicarip®
MSFO/ers* CCTDIOCTDI0
Aguascabentns
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A

EDUCACION

Instituto Tecnalogico de Paboellén de Artonga
| i

13}

i

2020, Ana de Leona Vicano, Bonomdtita Madre de ta Patrin®

DORA MARIA GUEVARA ALVARADO

JEFA DEL DEPTO DE DIVISION DE ESTUDIOS PROFESIONALES

PRESENTE:

Pabellén de
Arteaga, Ags.,

No. de Oficio: CEA/267/2020
Asunto: Notificacion de

autorizacion de
residencias

Por medio de la presente se le notifica que el C. MARIO ANTONIO MARQUEZ TRINIDAD con
numero de control Al61050384, de la Carrera de Ingenieria en Gestion Empresarial se le

AUTORIZO el proyecto de residencias profesionales “Propuesta de mejora en la gestion del

programa de seguimiento de egresados” para el periodo agosto-diciembre 2020.

Sin otro particular, me despide de Usted.

ATENTAMENTE
Excelencia en Educaocion Tecnoldgica®
“Tierra Siempre Fértil"®

c.p.p. Edgar Zacarias Moreno. Subdirector Académico
c.p. Archivo

{ EDUCACION  f3.owwe.
R
INSTITUTO TEONTLOGICO DE PARELLON 1S ADTEAC

CEPARTZMINTO DE CENCIAS ECONOMILD

ADM N ETIATIVAS

@) EDUCACION .

.
INSTITUTO TECNSUOSIES DE PASELLON D8 AsTI2Ca

DESASTAMINIO 21 CENCIAS SConOMmen
ADMINISTRATvAS

Carratera a la Estacion de Rincon Km 1, CF 20670 Pabelion de Arteaga, Aguascalientes P

BATITLTS ETOvR o
o Pitlim o Wruth

g = ==
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ANEXO 2. CUESTIONARIO

-

SEP SEIT
CONSEJO DEL SISTEMA NACIONAL DE EDUCACION TECNOLOGICA
No. de follo
DATOS GENERALES DEL EGRESADO
NOTA:Uenobeespadoseonunaxomdomw.mﬁnm

Nombre
Edad Géneo F D M D
DOMICILIO PARTICULAR
Calle NBd Nt ~Colonia
e “Teléfono Comeo Elecironico
"~ Municipio o Delegacion ““Entidad Federativa
ESTADO ACTUAL

Softero[ | Casado[ | Divorciado[ ] Unién Libre[ ] Viudo[ |

PLANTEL DE EGRESO

Nombre NGmero Estado
Afio de ingreso Afio de egreso
Modalidad de servicio: Emm[_j Abierto[ |

FGC-SUBEV-09 1
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1. Anote la clave de la carrera y especialidad

relacion que se enlista a continuacion:

Otra, [::] Especifique:

Aseg medoucﬂblrlaclavooomclgs‘ que ésta co
area (CBTIS, CETIS, CETMAR, CETAC, A, CBTF, CETI

G

AREA DE CIENCIAS FiSICO-MATEMATICAS
Técnico en:

001 Aire acondicionado y refrigeraciin

002 Construccién

003 Disefio arquitectonico

004 Disefio de patrones industrisies

005 Disefio industrial

006 Disefio y fabricacin de moides para pifistico
007 Electricidad

009 Electrénica
010 Electrénica (con asignaturas opcionales en mvidnica)
g};ﬂ ok )
mam e
MSWQMM

6 Méquinas-Herramienta
M7M(mmmmunﬁluodonhﬁ\)

FGC-SUBEV-08
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ARRERAS Y ESPECIALIDADES DE
NESEOFRECENBILO‘MLOSCMYI“M




A. DESEMPENO ACADEMICO

2. ¢Qué actividades realiza actuaimente?

a) Estudia

b) Trabaja (pasea'apregunta4y considere que no debe contestarel inciso a)

¢) Estudiay trabaja

d) No estudia, ni trabaja (pase a la pregunta 4 y considere que no debe contestar el
inciso a)

3. ;Actualmente estudia en el Nivel Superior?

@ Si(pase a la pregunta 5)
b) No

4. ;Cudles son las causas por las que actuaimente no estudia en el Nivel Superior?

a) Realiza otros estudios (capacitacion, especializacion, cursos, etc)

b) No aprob6 el examen de admision

¢) Faita de interés por estudiar

d) Ubicacién lejana de las Instituciones Educativas de Educacion Superior
e) Falta de recursos econémicos

f) No se ofrece la carrera de su preferencia en la regién

g) Situaciones personales y familiares

h) Otras, especifique

S| TRABAJA PASE A LA PREGUNTA 11.
S1 ESTUDIA PASE A LA PREGUNTA 28

S1NO ESTUDIA, NI TRABAJA PASE A LA PREGUNTA 10 Y RECUERDE QUE NO PUEDE
CONTESTAR LOS INCISOS A y/6 B SEGUN LE CORRESPONDA.

FGC-SUBEV-09 A
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8. ¢(En qué institucion cursa estudios superiores?
a) Instituto Tecnolégico (IT) :
b) Instituto Tecnolégico Superior (ITS)
c) Instituto Tecnolégico del Mar (ITMAR)
d) Insfitubo Tecnolbgico Agropecuario (ITA) 6 Instiluto Tecnoldgico Forestal (ITF)
e) Universidad Auténoma Agraria Antonio Narro (UAAAN)
). Universidad Estatal o Autbnoma
g) Institucion privada
h) Instituto Politécnico Nacional (IPN)
i)  Universidad Autébnoma Metropolitana (UAM)
j)  Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
k)  Universidad Auténoma de Chapingo
)  Universidad Pedagégica Nacional
m) Escuela Normal
n) Universidad Tecnolégica
o) Instituciones de Educacién Superior Militares
p) Otra, especifique

6. Anote el nombre completo y sin abreviaturas de Ia carrera que cursa actuaimente
en el Nivel Superior.

7. ¢los estudios que realiza actuaimente, tienen relacion con la camera del
Bachillerato Tecnoldgico que curs6?

a) Si, completamente
b) Parcialmente
€)  No tienen relacion

8. ¢Cuantas materias ha reprobado durante los trimestres, cuatrimestres o semestres
que ha cursado en el Nivel Superior?
a) No he reprobado (sl trabaja pase a la pregunta 11 y sl no pase a la 10)

Y Una
c) Dos
d) Tres
e) Mas de tres

FGC-SUBEV-09 B
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9. (Cuéles son las causas que han dificuitado su desempefio académico en el Nivel
Superior?

a)
b)
)
d)
€)
f)
)
h)
i)
)
k)

Conocimientos insuficientes del bachillerato

Dificultad de las materias

Falta de hébitos de estudio eficaces

Falta de material de estudio

Falta de tiempo para estudiar

Ausentismo

Insuficiente preparacion de los temas por parte del profesor
Insuficiente formacién didactica del profesor

Ausentismo del profesor

Evaluaciones mal disefiadas

Otras, especifique

SITRABAJA, PASE ALAPREGUNTA 11.

B. UBICACION LABORAL DE LOS EGRESADOS

10. ¢Cudles son las causas por las que no trabaja?

8)
.
©)
d)
€)

f

9
h)

i)

Continua estudios superiores
Continua otros estudios, especifique:
Ubicacién lejana de los centros de trabajo

Las empresas ofrecen salarios bajos

No hay trabajo relacionado con la camrera que estudié

Solicité empleo relacionado con su perfil de egreso y no fue admitido (pase a
la pregunta 13)

Espera respuesta a una solicitud de empleo

Por cuestiones personales

Otras, especifique

PASE A LA PREGUNTA 28

FGC-SUBEV-09 8
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1.

12.

13.

¢Las actividades que realiza en su frabajo tienen relacion con la carmera que
estudié en el bachillerato tecnolégico?

a) Si, completamente (pase a la pregunta 14)

b) Parcialmente

¢) No tienen relacion

¢Cudles son las causas por las que actualmente trabaja en actividades que no
son propias de su perfil de egreso?

a) Continua estudios superiores

b) Continua otros estudios (capacitacién, especializacion, cursos, etc.)

¢) Falta de interés por trabajar en su area

d) No encontré trabajo relacionado con la carrera que estudio

€) Ubicacién lejana de los centros de frabajo

f)  Las empresas ofrecen salarios bajos

g) Por los horarios de trabajo

h)  Solicit6 empleo relacionado con su perfil de egreso y no fue admitido (pase a
la pregunta 13)

i)  Otras, especifique

S| TRABAJA PASE A LA PREGUNTA 27 Y SI NO TRABAJA PASE A LA 28

Si solicité empleo relacionado con su perfil de egreso y no fue admitido, ¢Cual fue
el motivo?

a) Laescuela de procedencia

b) Falta de experiencia en el rea

c) No aprobo el examen de seleccion

d) No esta titulado

e) Aspectos personales (edad, género, estado civil, etc.)
fy  Otros, especifique

S| TRABAJA PASE A LA PREGUNTA 27 Y SI NO TRABAJA PASE A LA 28

14. ;En qué lugar trabaja actuaimente?

FGC-SUBEV-09 7
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a)

b)
)
d)
e)
f
9

Constitul mi propia empresa con un giro relacionado con mi perfil de egreso
(pase a la pregunta 17) '

Negocio familiar (pase a la pregunta 17)

Cooperativa

Institucion del sector publico

Empresa del sector privado

Organismo o institucion de participacion publica y privada

Otro, especifique:

14a. Anote los datos del lugar de trabajo

Nombre de la empresa o razén social
Area | Jefe Inmediato
Domicilio
Calle NGmero Colonla
Cédigo Postal Municipio o Delegacién Ciudad
Estado Teléfono e-mail

18. ¢,Qué medio le permitié conseguir su empleo actual? (marque una sola opcion)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9
h)
i)
)

Bolsa de trabajo del plantel de egreso

A través del servicio social

A través de préacticas profesionales

Bolsa de trabajo del servicio estatal de empleo
A través de intemet

Medios de comunicacién masiva, especifique:
Recomendacion de familiares y amigos
Informacién proporcionada por otra persona respecto a vacantes
Feria del empleo
Otro, especifique

FGC-SUBEV-09 8
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16. ¢Cudles fueron los requisitos mas lnmortanus que la empresa u organismo
considerd para contratario?
a) Ninguno
b) Certificado de estudios del Bachillerato
¢) Titulo de Técnico, Técnico Profesional 6 Tecnélogo
d) Promedio de calificacion en los estudios de Nivel Medio Superior
e) Prestigio de la institucion de egreso
f)  Aprobacién de exdmenes de seleccion
g) Experiencia laboral en el area
h) Aspectos personales (edad, sexo, estado civil, etc.)
i) Recomendacion
j)  Conocimiento bésicos de computaciéon
k) Dominio de un idioma extranjero
) Oftros, especifique

'i7. Marque el sector econdémico de su empresa o negocio familiar e indique cuéntas
personas laboran en ella.

AGROPECUARIO INDUSTRIAL

a) De 1 a 30 trabajadores )] De 1 a 30 trabajadores

b) De 31 a 100 trabajadores j)  De 31 a 100 trabajadores

c) De 101 a 500 trabajadores k) De 101 a 500 trabajadores

d) Més de 500 trabajadores )  Maés de 500 trabajadores

COMERCIO SERVICIOS

e) De 1 a5 trabajadores m) De 1 a 20 trabajadores

f)  De 6 a 20 trabajadores n) De 21 a 50 trabajadores

g) De 21 a 100 trabajadores o) De 51 a 100 trabajadores

h) Més de 101 trabajadores p) Maés de 101 trabajadores
Fuents: Secretaria de Comercio y Fomento industrial (Secofl), “Acuerdo de estratificacion de

empresas micro,
pequefies y medianas”, publicado en el Diario Oficial de ks Federacion el martes 30 de marzo de 1998. Pp Sy 6.
Se adapté para diferenclar aspectos de interés para el estudio de evaluacion.

18. Indique la actividad econémica de la empresa u organismo en el que trabda

FGC-SUBEV-09 9
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a)

b)
)
d)
e

9
h)

Agropecuaria k) Minerales no metélicos, excepto derivados del

petréleo
Silvicultura 1) Industrias metélicas basicas
Pesca y acuacultura m) Productos metélicos, maquinaria y equipo
Mineria n) Construccion
Alimentos, bebidas y tabaco o) Electricidad, gas y agua
Textiles, vestido y cuero p) Comercio, restaurantes y hoteles
Madera y sus productos q) Transporte, almacenaje y comunicaciones
Papel, imprenta y editoriales r) Servicios financieros, seguros, actividades

inmobiliarias y de alquiler

Quimica, derivada del petréleo s) Servicios comunales, sociales y personales
Caucho y pléstico t) Otra, especifique

19. Indique en cuél de las funciones laborales que se enlistan a continuacion, realiza
como la actividad principal en su centro de trabajo.

a)

b)

c)
d
e)

f

9
h)

Aplicar las técnicas adecuadas para el montaje de las instalaciones, equipo y
sistemas. ‘
Supervisar los procesos de produccién en montaje de sistemas, equipos y
partes.

Aplicar procesos de produccién y de control de calidad.

Ejecutar los procesos de fabricacién y ensamblado.

Operar, programar e instalar maquinas para la explotacién de bienes de capital.
Participar en los programas de operacion y conservaciéon de los equipos e
instalaciones industriales.

Administrar recursos ambientales, humanos, materiales y financieros

Manejar, controlar y operar equipo de computo y los sistemas de
procesamiento de datos.

Operar procedimientos administrativos y de control de gestién.

Actividades de comercio y/o servicios (Turisticos, ventas).

Otra, especifique:

20. ¢Qué nivel jerérquico ocupa en la empresa u organismo donde trabaja?
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a)
b)
)
d

Mando intermedio (jefe de departamento o equivalente)
Técnico o equivalente
Auxiliar 0 equivalente
Otro, especifique

21. Anote su ingreso mensual bruto y neto; y la zona econdémica de su localidad

a) Ingreso mensual nominal:
b) Ingreso mensual real:

C. DESEMPENO PROFESIONAL

22. La formacion académica que recibié le ha permitido realizar las actividades que
desemperia en su ambito laboral: -

3)
b)
©)
d)

Eficientemente

Aceptablemente

Con inconvenientes

No me ha permitido desarroliar las actividades encomendadas (pase a la
pregunta 24)

FGC-SUBEV-09 11
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23. Si la formacion académica, obtenida en la escuela, le ha permitido desarroliar los
siguientes aspectos, marque (S), en caso contrario (N):

a)
b)
0)

d)
e
f

9
h)
i)
)

( ) Contribuir al aprovechamiento de los recursos materiales

( ) Contribuir al aprovechamiento de los recursos humanos

( ) Contribuir a fa reduccién de los tiempos de produccion y mejora de
la misma

) Cooperar en la reduccién de costos de produccion

Cooperar en el disefio de estrategias 0 mecanismos para mejorar la

calidad de los productos

( ) Contribuir a la adaptacién, simplificacion e innovacion de procesos

administrativos y/o productos

Contribuir a la adaptacién e innovacion de tecnologia

Contar con elementos para la toma de decisiones

Contar con elementos para integrarse al trabajo en equipo

Otra, especifique

~

.~~~
e

24. 4 Qué aspectos considera necesarios para desempefiarse eficientemente en sus
actividades laborales y que no fueron desarrollados suficientemente durante su
formaciébn académica?

a)
b)
c)
d)

e)

9)
h)

)

k)
D

Redactar documentos de trabajo considerando el formato adecuado y
aplicando correctamente reglas bésicas de redaccion y ortografia.

Contar con estrategias para organizar ideas y datos para comunicarse
claramente con los demés, formular preguntas y recibir informacion.

Conocer el lenguaje de gréaficas, tablas, planos diagramas y utilizarlos como
insumos para la realizacion de trabajos.

Dominar un idioma extranjero.

Contar con estrategias para buscar fuentes de informacion orientada a
confirmar o modificar la existente y utilizarlas en la solucién de problemas o
elaboracion de trabajos.

Conocer el funcionamiento de maquinaria, equipo y/o sistemas de ia empresa
donde trabaja, asf como el empleo de herramientas.

Contar con los conocimientos para realizar la instalacién, revision y
diagnéstico de maquinarias y equipos.

Contar con conocimientos para aportar soluciones que ayuden a la
optimizacién de recursos ambientales, materiales, humanos y financieros.
Contar con conocimientos suficientes para proponer innovaciones de los
procesos productivos

Contar con estrategias para integrarse, participar activamente y defender
propuestas en grupos de trabajo.

Contar con estrategias para tomar decisiones de manera fundamentada.
Otras.
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25. ;Qué aspectos considera la empresa u organismo donde trabaja para calificar su
desempefio laboral?

a) Desconoce los aspectos
b) No se califica el desempefio laboral en su empresa

productos laborales

d) ( ) Aportacion de elementos (ideas, herramientas, etc.) para mejorar
procesos laborales .

e) ( ) Calidad de los productos del trabajo individual

f) ( ) Aportacién e iniciativa para proponer altemativas de solucion a
problemas

g) ( ) Creatividad e iniciativa en el desarrolio de sus actividades

h) ( ) Tasa de productividad

iy () Disposicion para realizar las actividades laborales

j) () Puntualidad y asistencia

k) ( ) Cumplimiento de las normas de higiene y seguridad en el trabajo

£

Otros, especifique
Para contestar la siguiente pregunta, considere las siguientes definiciones:

Capacitacion Inductiva. Busca la integracion répida y eficaz del trabajador de nuevo
ingreso, a la empresa organismo que lo contraté.

Capacitacion para el puesto. Proceso de ensefianza orientado a propiciar en el
trabajador de nuevo ingreso que no cumple con el perfil requerido, el aprendizaje de
conocimientos y el desarrollo de habilidades para que realice eficientemente las
funciones inherentes a su puesto.

Capacitacién para el cambio de puesto. Proceso de ensefianza orientado a propiciar
en el trabajador, el aprendizaje de conocimientos y el desarrolio de habilidades que le
permitan realizan eficientemente las funciones relacionadas con un puesto que no ha
desempefiado.

Capacitacién para el desarrollo. Proceso de ensefianza que apoya el aprendizaje de
conacimientos, el desarrolio de habilidades y el cambio de actitudes para mejorar la
relacién del trabajador tanto en el &mbito laboral como en el personal.

26. ¢Qué tipos de capacitacion ha recibido en su trabajo actual?
a) No he recibido capacitacion
b) Inductiva
¢} Para el puesto
d) Para el cambio de puesto
e) Para el desarrollo
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D.

PERTINENCIA DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS.

Las siguientes preguntas estén relacionadas con los servicios educativos que le brind6
el plantel durante su formacién académica, su opinién es muy importante, por lo que se
le solicita conteste con la mayor veracidad.

27.

29,

¢El equipo, maquinaria de talleres y laboratorios y demés &reas de practicas del
plantel, son técnicamente semejantes a las que utiliza para desarrollar sus
actividades laborales?

Equipo Magquinaria
a) SI a) Si
b)No b) No

¢ Considera que el acervo bibliografico existente en el plantei, esté actualizado
conforme a las actividades de aprendizaje desarrolladas y que inciden en o que
actualmente realiza?

a si
b) No

De las actividades relativas a orientacién educativa que recibié en el plantel,
¢ cuéles le aportaron mayor beneficio en su formacion?

a) ( ) No recibi orientacion.

() Institucional o escolar (disciplina)

¢ () Apoyo al adolescente o psicosocial
( ) Vocacional

e) () Pedagobgica (Técnicas de Estudio)

De las actividades cocurriculares en las que participd, ¢cuéles le aportaron mayor
beneficio para su formacién?

a) ( ) No participé en actividades cocurriculares

) artisticas y culturales

) civicas

) recreativas (excursiones, campamentos, etc.)
) deportivas

) educacion para la salud

GRACIAS POR SU COLABORACION, FAVOR DE ENTREGAR
EL CUESTIONARIO AL APLICADOR.
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